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1. CADEIA DE VALOR DE PROCESSOS DE TRABALHO
1.1 Ndcleo de Valor

Processo de Suporte (NPS)

1.2 Macroprocesso

Gestao de Pessoas

1.3 Processo de Trabalho

Desenvolvimento de Competéncias

2. RESPONSABILIDADES
2.1 Dono do Processo do Trabalho

Escola Superior de Controle Externo Aelson Nascimento (ESCOEX)

2.2 Emitente(s) do PO
Coordenacédo Académico Pedagogica (CO-ESCAC)

2.3 Alcance
Este PO contempla tarefas relativas aos seguintes setores do TCE-GO:

¢ Diretoria e Coordenac¢fes da ESCOEX e suas unidades subordinadas;
o Gabinete da Presidéncia.

3. OBJETIVO

Este Procedimento Operacional Padrdo (PO) tem como objetivo estabelecer e padronizar as
atividades inerentes ao processo de selecéo e gestdo do banco de instrutores e do corpo docente
permanente da Escola, entre membros e servidores do Tribunal de Contas do Estado de Goias
(TCE-GO) e colaboradores externos, para o exercicio da funcédo de instrutor ou de docéncia em
acOes educacionais, cursos de pos-graduacdo e demais atividades académicas a cargo da
ESCOEX.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestao da Qualidade;

e NBR ISO 14001:2015 - Sistema de Gestdo Ambiental;

¢ NBR ISO/IEC 27001:2022 — Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao;
¢ NBR ISO 37001:2025 — Sistema de Gestdo Antissuborno;

e NBR ISO 37301:2021/Em1:2024 — Sistema de Gestdo de Compliance;

e Regulamento da Escola (Resolugdo Administrativa n® 16/2025);

e Resolucdo Administrativa n® 8/2026;

¢ Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

¢ Projeto Politico-Pedagdgico (PPP);

¢ Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDDC);

e Lein®16.168/2007 — Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de Goias (LO-TCE/GO);
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e Lein®15.122/2005 — Plano de Carreira e Quadro Permanente dos Servidores do TCE-GO;
¢ Resolucao CEE n° 6/2015.

5. DEFINICOES INICIAIS

Atividade Docente: conjunto de atividades educacionais, académicas e técnico-cientificas
desenvolvidas no ambito da ESCOEX, compreendendo, entre outras, docéncia, instrutor, tutoria,
orientacdo, supervisdo, participagdo em bancas examinadoras, desenvolvimento de conteudo
educacional, pesquisa, extensdo e demais atividades previstas na regulamentacéao institucional.

Credenciamento: procedimento administrativo destinado a habilitagdo de profissionais para
integrar o Banco de Instrutores, mediante atendimento dos requisitos estabelecidos em edital e na
regulamentacao vigente.

Instrutor Interno: membro ou servidor publico efetivo ou comissionado, do quadro préprio ou a
disposicdo, remunerado em folha de pagamento do TCE-GO, credenciado pela ESCOEX para o
exercicio de atividades docentes.

Instrutor Externo: profissional, sem vinculo funcional com o TCE-GO, credenciado pela ESCOEX
para o exercicio de atividades docentes.

Banco de Instrutores: cadastro institucional de profissionais habilitados, por meio de selecéo e
credenciamento, para o exercicio de atividades docentes no ambito da ESCOEX.

Corpo Docente Permanente: conjunto de profissionais designados dentre os integrantes do Banco
de Instrutores para atuacdo continuada nos programas educacionais da ESCOEX, observados 0s
requisitos definidos na regulamentacéo vigente.

Nucleo Docente Estruturante (NDE): colegiado formado entre membros do corpo docente
permanente, responsavel pelo acompanhamento, aperfeicoamento e atualizacdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos, bem como pelo assessoramento académico relacionado a composicéo e
gualificacdo do corpo docente.
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6. DIAGRAMA DE ESCOPO DE INTERFACE (DEIP)

v v
Regul, da Escola (Resolugéo Admir va n® 16/2025); NBR IS0 9001:2015 - Sistema de Gestso da Qualidade

Resolucdo Administrativa n® 812026; NBR IS0 14001:2015 — Sistema de Gestio Ambiental
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7. FLUXO OPERACIONAL

Planejamento Selagio e Credenciamento Integraio e Ambientacio Monitoramento e Gesti o

Coordenagho Académico Pedagégica - ESCOEX

éncia

Comissio Designada

PO GERIR BANCO DE INSTRUTORES E CORPO DOCENTE

Ncleo Docente Estruturante

[ Coordenacho Administrativa |
ESCOEX

Servigo de Capacitaho

8. DETALHAMENTO DO FLUXO OPERACIONAL
8.1 Planejamento

A etapa de planejamento e suas respectivas atividades, ocorrem periodicamente em um intervalo
minimo de 2 anos.

8.1.1 Avaliar Necessidades

A Coordenagdo Académico-Pedagogica (CO-ESCAC) avalia periodicamente as necessidades
institucionais de instrutores e docentes, considerando o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), o Plano Politico-Pedagdgico (PPP), o Plano de Desenvolvimento de Competéncias (PDDC),
as demandas das unidades organizacionais (inclusive o Levantamento de Necessidades de
Capacitacao - LENC) e as diretrizes estratégicas da ESCOEX. O resultado da andlise compde o
diagnostico e subsidia o planejamento do credenciamento e da composi¢cdo do Corpo Docente
Permanente.

8.1.2 Elaborar Minuta de Proposta de Valor Hora/Aula

A CO-ESCAC, com apoio das demais coordenacdes da ESCOEX, promove pesquisas ou estudos
e elabora proposta de valores de remuneracao para atividades docentes da ESCOEX especificando
o valor maximo da hora/aula a ser pago para instrutores externos e os percentuais e limites para

6
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percepcdo de gratificacdo especifica por instrutores internos, encaminhando a proposta e
justificativas por memorando a Diretoria da ESCOEX.

8.1.3 Propor Valores de Hora/Aula

A Diretoria da ESCOEX analisa a proposta elaborada e formaliza o encaminhamento dos valores
para apreciagdo da Presidéncia do TCE/GO, enviando-a por memorando ao Gabinete da
Presidéncia (GPRES).

8.1.4 Elaborar Minuta de Edital de Credenciamento

A CO-ESCAC elabora a minuta do edital de credenciamento, definindo requisitos, critérios de
avaliacdo, documentacgéo exigida, areas de conhecimento e demais regras aplicaveis.

8.1.5 Aprovar Valores de Hora/Aula

A Presidéncia do TCE-GO delibera sobre a proposta apresentada pela ESCOEX e aprova 0s
valores de hora/aula que serdo utilizados como referéncia nos processos de remuneragdo das
atividades docentes, emitindo portaria especifica.

8.1.6 Aprovar Edital

A Diretoria da ESCOEX analisa a minuta do edital e, estando em conformidade com a
regulamentacéo vigente, aprova sua publicacao.

8.1.7 Designar Comissao

A Diretoria da ESCOEX promove a designacao formal da comisséo responsavel pela conducao do
processo seletivo e credenciamento. A composi¢gdo da comissdo deve conter no minimo um
representante da CO-ESCGERAL e um da CO-ESCAC, sendo desejavel ainda que haja
componentes externos a ESCOEX, preferencialmente das areas meio ou fim do TCE-GO.

8.2 Selecéo e Credenciamento
8.2.1 Executar Processo de Selecéo

A comissédo designada recebe inscricbes, analisa a documentacdo apresentada, realiza as
avaliagOes previstas no edital e registra os resultados obtidos pelos candidatos. A sele¢cdo pode
conter etapas e critérios especificos conforme estabelecido em edital, observados os requisitos do
Regulamento da ESCOEX e da Resolucdo Administrativa n® 8/2026 que tratam do credenciamento.

Nota 1: o credenciamento ocorre em fluxo continuo, observados os procedimentos estabelecidos
no edital. Apés a publicacdo do edital e a divulgacdo do resultado inicial do processo de
credenciamento, novos profissionais poderdo requerer ingresso no Banco a qualquer tempo. As
solicitacBes serdo analisadas pela comisséo designada e, quando deferidas, resultardo na incluséo
do profissional no Banco de Instrutores e Corpo Docente.

8.2.2 Emitir Parecer

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) elabora parecer conclusivo acerca do resultado preliminar
contendo a classificacdo dos candidatos e a indicacdo dos profissionais aptos ao credenciamento.
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Nota 2: caso a selecdo ocorra antes da designacao formal dos demais integrantes do NDE, o titular
da CO-ESCAC, ao qual compete presidir o NDE, pode emitir o respectivo parecer.

8.2.3 Homologar Resultado

A Diretoria da ESCOEX homologa o resultado final do processo seletivo, autorizando a formacao
ou atualizagéo do Banco de Instrutores e Corpo Docente.

8.2.4 Propor Composicdo do Corpo Docente Permanente

A Diretoria da ESCOEX avalia a composicao do Banco de Instrutores e propde a designacdo dos
profissionais que integrardo o Corpo Docente Permanente da ESCOEX.

8.2.5 Designar Corpo Docente Permanente

A Presidéncia formaliza, por meio de Portaria, a designacdo dos profissionais que comporédo o
Corpo Docente Permanente, observando os critérios definidos na regulamentacao vigente.

8.3 Integracdo e Ambientacao

8.3.1 Cadastrar Credenciados

A Coordenacgédo Administrativa (CO-ESCADM), por meio de sua Secretaria, realiza o cadastro dos
profissionais aprovados nos sistemas institucionais e nos controles da ESCOEX.

8.3.2 Promover Integracdo e Ambientacéo

A Coordenacéo Geral (CO-ESCGERAL), diretamente ou por meio do Servi¢o de Capacitagéo (Serv-
Capacita), com apoio das demais coordenacdes, promove acdes de integracdo destinadas a
apresentar normas, procedimentos, metodologias educacionais, ferramentas tecnolégicas, padrdes
de qualidade e diretrizes académicas da ESCOEX.

8.4 Monitoramento e Gestao

8.4.1 Monitorar e Acompanhar o Corpo Docente

A CO-ESCAC, com apoio da CO-ESCADM, da CO-ESCGERAL e do NDE, monitora continuamente
o desempenho dos instrutores e docentes credenciados, acompanhando indicadores, resultados
das Avaliagbes de Aprendizagem, de Reacdo, e de Impacto (AAA), participacdo em acodes
educacionais, atualizacdo cadastral e conformidade com os requisitos institucionais, emitindo
relatérios perioddicos conforme necessario.

Quando identificada necessidade de atualizag&o, recredenciamento, capacitagdo complementar,
suspensdo ou descredenciamento, a CO-ESCAC adota as providéncias cabiveis conforme
regulamentacéo vigente.

Nota 3: o monitoramento do Banco de Instrutores e Corpo Docente deve ocorrer de forma continua.
Nota 4: a revisdo da composicdo do Corpo Docente Permanente deve ocorrer, no minimo, a cada
dois anos ou sempre que houver necessidade institucional.

9. INDICADORES

9.1 Indicadores de Verificagdo
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Nome Descricdo Forma de célculo I
dade cidade
Total de Instrutores Aprgsenta a qua_ntlda_de total de . _ . Maior, .
. profissionais inscritos por > instrutores inscritos Bianual
Inscritos ~ melhor
processo de selecéo
Apresenta a quantidade total de
Total de Instrutores | profissionais credenciados e Y instrutores Maior,
. . . Semestral
Credenciados aptos a atuar em atividades credenciados melhor
docentes da ESCOEX
Média de | Retorna com a média de (Sinstrutores Mali
. SR ) . : aior,
Instrutores por Eixo | profissionais credenciados por credenciados)/ (3 eixos Semestral
- . Lo . . ; melhor
Tematico eixo tematico previsto no PPP tematicos previstos) x 100
9.2 Indicadores de Controle
Nome Descricio Forma de calculo Polari- | Periodi-
& dade cidade
Apresenta, em termos
percentuais, a cobertura dos
oo eixos temdaticos previstos no (> Eixos Tematicos
Indice de Cobertura : . ) .
. PPP por instrutores atendidos) / (3 Eixos Maior,
dos Eixos . . ~ . - Semestral
- credenciados aptos a atuagao. Tematicos previstos) x melhor
Tematicos . . i
Considera-se atendido o eixo 100
tematico que possua pelo menos
um instrutor credenciado.
Apresenta, em termos
) percentuais, a
Indice de | representatividade de instrutores | (3instrutores ¢/ pés strictu .
o ~ . - ~ . Maior,
Qualificacdo  dos | credenciados com titulacdo de sensu) / (Yinstrutores Anual
) melhor
Instrutores mestrado ou doutorado em credenciados) x 100
relacdo ao total de instrutores
credenciados.
Apresenta, em termos
indice de percentuais, a
o representatividade de docentes | (3 docentes c/ pds strictu .
Qualificacéo do . ~ Maior,
permanentes com titulagdo de | sensu)/ (> docentes do Anual
Corpo Docente melhor
mestrado ou doutorado em | corpo permanente) x 100
Permanente x
relacdo ao total de docentes
permanentes.
10. REGISTROS (ATIVOS DE INFORMA(;AO / USO DE DADOS PESSOAIS)
Crem et Sus Dados pessoais Base Legal /
Ativo Classificacdo| Localidade Confiden- dados pe 9
- ; envolvidos Normativa
cialidade |pessoais?
Identificacéo
dos docentes, Resolucao
incluindo Administrativa
Inscricbes e . Email documentacéo, n°® 16/2025);
Ativo de T . X »
Cadastro de Informacao institucional, | Reservado Sim email, endereco, Resolucao
Instrutores ¢ SIGE telefones, Administrativa
formacgéo e n° 8/2026; LO-
experiéncias TCE/GO.
profissionais
Memorandos Ativo deN TCE-DOCS | Reservado Nao - -
Informacéo
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Editais e Ativo de
Ordens de ~ DEC Publico Nao - -
; Informacéo
Servigo
Resolucdo
Administrativa
o .
Resultados Ativo de Forms e . Identificacéo e n 16/20%5)’
- Reservado Sim . Resolucéo
das AAA Informacéo Surveys Email de alunos oo .
Administrativa
n° 8/2026; LO-
TCE/GO.
11. ANEXOS
N&o se aplica.
12. CONTROLE DA INFORMAQAO DOCUMENTADA
Armazenamepto € Distribuicdo e Acesso* Recuperagao** R.ete”‘?f"“{e
Preservacao Disposicao
Pasta de Rede
(Reposnorlg da Intranet do TCE-GO Backup Permanente
Informacao
Documentada)
Elaboracéo, Revisdo e Aprovacéao
Responsavel por Nome Area/Funcéo

Jaqueline Gongalves Nascimento
Virginio Santillo Neto
Maxvéania da Silva Costa
Francisco Taveira Neto
Renata Efigénia Cota de Araljo Torres

Gestores e Servidores da

Elaboragao Marize Faleiro Valtuille de Oliveira ESCOEX

Aelson Nascimento Filho

Bruna Caroline de Andrade Araujo
Adriano Rocha de Paula
Elineide Teixeira do Nascimento O. Mota
Revis@o/Aprovacéo Marcelo Augusto Pedreira Xavier Coordena(;ao,Apademmo
Pedagégica

Contr_ole de Fabricio Borges dos Santos Diretoria de Melhoria Continua
Qualidade

Controle de Versionamento

Versao anterior:
Inexistente

Versao atual:
n. 000 de 26/08/2026

Proxima reviséo programada:
26/08/2029

*A distribuicdo e o acesso a sistemas eletr6nicos do TCE-GO sédo regidos pelas diretrizes e normas
concernentes ao Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacéo.

** A recuperacdo de informacdes eletrbnicas custodiadas pelo TCE-GO é regida pelas diretrizes e normas
concernentes ao Sistema de Gestdo da Seguranca da Informacéo.

10



	1.  Cadeia de Valor de Processos de Trabalho
	1.1 Núcleo de Valor
	1.2 Macroprocesso
	1.3 Processo de Trabalho

	2. Responsabilidades
	2.1 Dono do Processo do Trabalho
	2.2 Emitente(s) do PO
	2.3 Alcance

	3. Objetivo
	4. Documentos de Referência
	5. Definições Iniciais
	6. Diagrama de Escopo de Interface (DEIP)
	7. Fluxo Operacional
	8. Detalhamento do Fluxo Operacional
	8.1 Planejamento
	8.1.1 Avaliar Necessidades
	8.1.2 Elaborar Minuta de Proposta de Valor Hora/Aula
	8.1.3 Propor Valores de Hora/Aula
	8.1.4 Elaborar Minuta de Edital de Credenciamento
	8.1.5 Aprovar Valores de Hora/Aula
	8.1.6 Aprovar Edital
	8.1.7 Designar Comissão

	8.2 Seleção e Credenciamento
	8.2.1 Executar Processo de Seleção
	8.2.2 Emitir Parecer
	8.2.3 Homologar Resultado
	8.2.4 Propor Composição do Corpo Docente Permanente
	8.2.5 Designar Corpo Docente Permanente

	8.3 Integração e Ambientação
	8.3.1 Cadastrar Credenciados
	8.3.2 Promover Integração e Ambientação

	8.4 Monitoramento e Gestão
	8.4.1 Monitorar e Acompanhar o Corpo Docente


	9. Indicadores
	9.1 Indicadores de Verificação
	9.2 Indicadores de Controle

	10. REGISTROS (ATIVOS DE INFORMAÇÃO / USO DE DADOS PESSOAIS)
	11. Anexos
	12. CONTROLE DA INFORMAÇÃO DOCUMENTADA

